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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutningstema
Godkendelse af dagsorden.

Kompetence til afgørelse
Klima-, Teknik- og Miljøudvalget.

Indstilling
Administrationen indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutning i Klima-, Teknik- og Miljøudvalget den 07-09-2022
Godkendt.



Punkt 2: DK2020 Klimahandleplan - drøftelse

20/13552

Beslutningstema
Udvalget skal på baggrund af et oplæg drøfte, hvilket ambitionsniveau samt hvilke mål, virkemidler og indsatsområder,
der skal prioriteres i det videre arbejde med DK2020 klimahandleplanen.

Kompetence til afgørelse
Klima-, Teknik- og Miljøudvalget.

Indstilling
Administrationen indstiller, at det drøftes:

1. Mål og ambitionsniveau i den kommende DK2020 klimahandleplan.
2. Indsatsområder og virkemidler, der skal prioriteres i DK2020 Klimahandleplanen.

Sagsfremstilling
Byrådet besluttede i hhv. september 2020 og juni 2021, at Egedal Kommune skulle tilmelde sig ”DK2020 –
Klimahandleplaner for alle”. Baggrunden er et 3-årigt partnerskab KL indgik i juni 2020 med Realdania og de fem
regioner om klimaprojektet.
 
Med deltagelsen har Egedal Kommune forpligtet sig til at udvikle og understøtte politisk behandling af en
klimahandlingsplan, der skal vedtages til maj 2022, og som lever op til Parisaftalens målsætninger. Målsætningerne
gælder både reduktion af drivhusgasudledninger og tilpasning til klimaforandringerne. Kommunen forpligtiger sig
herunder til at tage de nødvendige skridt for at blive klima neutral og modstandsdygtig senest i 2050.
 
Arbejdet skal således ses i sammenhæng med den nationale målsætning om, at Danmark skal være klimaneutral i 2050,
og Egedal skal i DK2020-planen fastsætte mål og delmål, der skal sikre og sandsynliggøre, at Egedal Kommune er
klimaneutral senest i 2050.
 
På mødet vil administrationen sammen med Rambøll fremlægge klimaregnskabet for Egedal kommune og dermed de
centrale spørgsmål, som udvalget skal drøfte. Alle byrådsmedlemmer er inviteret med til at deltage i workshoppen.
 
Efter workshoppen vil administrationen lægge op til, at udvalget drøfter nedenstående spørgsmål. Til oktober vil udvalget,
Økonomiudvalget og Byrådet tage stilling til overordnede mål og ambitionsniveau, de overordnede indsatsområder og
virkemidler og den videre tidsplan for arbejdet med DK 2020 Klimahandleplan, herunder involvering af borgere og
virksomheder.
 
På førstkommende møde drøftes:
 

1. Mål og ambitionsniveau for DK 2020 klimahandleplanen

I DK2020-planen skal Egedal kommune fastsætte mål og delmål, der skal sikre, at Egedal Kommune er klimaneutral
senest i 2050. Nogle kommuner sætter et tidligere mål, f.eks. skal Furesø kommune være klimaneutral i 2030 og
København være klimaneutral i 2025.
 
Der er derudover en række valg. Et centralt valg i DK2020-handleplanen er afgrænsningen af, hvad der medtages i
målsætningen.
 
Der skal som minimum sættes målsætninger for:
-         Scope 1 – de direkte udledninger i kommunen
Energi (produktion og forbrug): naturgas- og olieforbrug både privat og offentligt, fjernvarme produceret i kommunen
samt elproduktion fra vindmøller og solceller. Transport: Privatbilisme, vejtrafik med andre køretøjer, landbrugets
transport og busser. Landbrug, dyrkning af jorden, skovbrug
-         Scope 2 – de indirekte udledninger fra energiproduktion der produceres uden for kommunen og forsynes via
forsyningsnettet, primært el.
 



Det er et valg, om kommunen også skal medtage scope 3. Scope 3 omfatter indirekte udledninger fra varer og tjenester,
der forbruges. Det kan være mad, elektronik, internet, tøj, møbler, affald, rejser, udliciterede aktiviteter mv. Denne
udledning er meget vanskelig at måle, da den ofte indeholder udledninger i udlandet (eks. tøjproduktion), mv.
 
Det er også et valg, om alle indsatser skal fremgå af klimahandleplanen eller om der kan være en rest (manko).
 

2. Temaer og virkemidler

Udvalget skal drøfte handlemulighederne indenfor de forskellige sektorer. Kommunens egen virksomhed står for 4 % af
udledningen, transport for 27 %, landbrug for 21 % og varme for 23,5 %.
 
Temaer og virkemidler vil blive forelagt på mødet og i den efterflg. Forelæggelse til oktober.

Konsekvenser for budgettet
Denne sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser, men DK2020-planen kan indeholde mål og indsatser for
kommunale bygninger mm., som skal i indgå i kommende budgetforhandlinger.

Borgerdialog
Administrationen vil til oktober fremlægge forslag til borgerinddragelsen i udarbejdelsen af DK 2020 Klimahandleplanen.

Beslutning i Klima-, Teknik- og Miljøudvalget den 07-09-2022
Drøftet.



Punkt 3: Klima-, Teknik- og Miljøudvalgets mødeplan 2023 - beslutning

22/10436

Beslutningstema
Udvalget skal godkende en mødeplan for 2023.

Kompetence til afgørelse
Klima-, Teknik- og Miljøudvalget.

Indstilling
Administrationen indstiller, at mødeplanen godkendes.

Sagsfremstilling
I henhold til styrelseslovens § 20 skal hvert stående udvalg beslutte, hvornår og hvor udvalgets møder skal afholdes.
 
Klima-, Teknik- og Miljøudvalgets møder placeres, som udgangspunkt, den første eller anden onsdag i måneden. Dog er
enkelte møder placeret på andre dage af hensyn til ferier, helligdage mv.
 
Mødetidspunktet er kl. 17.
 
Mødeplanen for 2023 ser herefter således ud:
 
Onsdag den 11. januar – kl. 9.00
Onsdag den 1. februar
Onsdag den 8. marts
Onsdag den 12. april
Onsdag den 3. maj
Onsdag den 7. juni
Onsdag den 9. august
Onsdag den 6. september
Onsdag den 4. oktober
Onsdag den 8. november
Onsdag den 6. december.

Konsekvenser for budgettet
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Klima-, Teknik- og Miljøudvalget den 07-09-2022
Udvalget stillede følgende ændringsforslag: Klima-, Teknik- og Miljøudvalgsmødet i januar 2023 afholdes mandag den 9.
januar 2023 kl. 13.
 
Ændringsforslaget blev godkendt.



Punkt 4: Skitseprojekt for udvidelse af parkeringsplads i Buresø -
beslutning

22/9227

Beslutningstema
Det skal besluttes, om der skal bruges midler til udarbejdelse af skitseprojekt for udvidelse af parkeringspladsen i Buresø
inden for rammerne af de to skitseprojekter: videreførelse af cykelstien på Farumvej og cykelsti mellem Hove og Veksø.

Kompetence til afgørelse
Klima-, Teknik- og Miljøudvalget – Økonomiudvalget – Byrådet.

Indstilling
Administrationen indstiller, at de resterende budgetmidler afsat til at udarbejde et skitseprojekt om videreførelse af
cykelstien på Farumvej anvendes til at udarbejde et skitseprojekt for udvidelse af parkeringspladsen ved Buresø.

Sagsfremstilling
Der er i budget 2022 afsat 500.000 kr. til to skitseprojekter: videreførelse af cykelstien på Farumvej og cykelsti mellem
Hove og Veksø.
 
Skitseprojektet for Hove – Veksø bliver udskudt til 2023, da det skal indpasses med arbejdet på Hove
Transformatorstation, mens skitseprojektet for videreførelsen af cykelstien på Farumvej forventes af koste under 100.000
kr.
 
Administrationen foreslår, at de resterende midler afsat i budget 2022 til skitseprojektet for videreførelsen på cykelstien
på Farumvej bruges til at udarbejde et skitseprojekt om forbedrede parkeringsmuligheder i Buresø i stedet for at lægges i
kassen.
 
Der er store problemer med parkeringsfaciliteterne i Buresø, og særligt når solen står højt eller der er is på søen, så er de
smalle veje – Klokkekildevej og Skovvej – svært tilgængelige på grund af ulovlig parkering på vejen. Parkeringspladsen
ved søen ligger i svinget mellem Klokkekildevej og Skovvej og er placeret på Naturstyrelsens matrikel. Parkeringspladsen
er dårligt indrettet og kan derudover ikke rumme de biler, der kommer på de velbesøgte dage.
 
Egedal Kommune har brugt og bruger midler på at gøre området mere attraktivt og dermed tiltrække flere besøgende. Der
er et behov for at sikre ordentlige parkeringsforhold både for de besøgende og for beboerne i området.
 
Administrationen har haft en indledende dialog med Naturstyrelsen, der er positivt indstillet over for projektet, som de
mener kan komme mange til gode. Naturstyrelsen vil derfor gerne indgå i en videre dialog, om hvordan parkeringsarealet
kan indrettes mere optimalt, og bakker op om at få udarbejdet et skitseprojekt.
 
Såfremt der udarbejdes et skitseprojekt for udvidelse af parkeringspladsen, vil administrationen efterfølgende gå i dialog
med Naturstyrelsen om mulighederne for realisering, herunder Naturstyrelsen mulige økonomiske involvering i projektet.

Konsekvenser for budgettet
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser. Realisering af et projekt vil kræve, at der afsættes midler i en
kommende budgetforhandling.

Borgerdialog
Der har ikke været borgerdialog direkte målrettet dette projekt, men der har været mange henvendelser om
parkeringsproblemer i Buresø.

Beslutning i Klima-, Teknik- og Miljøudvalget den 07-09-2022
Udvalget stillede følgende ændringsforslag: De resterende midler afsat i budget 2022 til skitseprojektet for videreførelse
af cykelstien på Farumvej anvendes til et skitseprojekt for en cykelsti på strækningen Slagslunde – Stenløse.
 
Ændringsforslaget blev anbefalet.



Punkt 5: Almene vandværker takster 2023 - Ganløse Ore Syd Vandværk -
beslutning

22/9350

Beslutningstema
Det skal besluttes, om de fremsendte forslag til anlægs- og driftsbidrag 2023 fra Ganløse Ore Syd Vandværk kan
godkendes.

Kompetence til afgørelse
Klima-, Teknik- og Miljøudvalget – Økonomiudvalget – Byrådet.

Indstilling
Administrationen indstiller, at anlægs- og driftsbidrag fra Ganløse Ore Syd Vandværk godkendes.

Sagsfremstilling
Ifølge vandforsyningsloven skal de private almene vandværker én gang årligt indstille anlægs- og driftsbidrag til politisk
godkendelse i den kommune, hvor drikkevandet forbruges.
 
Ganløse Ore Syd Vandværk har fremsendt taksterne for 2023.
 
Taksterne for Ganløse Ore Syd Vandværk er steget ift. 2018, som var sidste gang vandværket sendte takster ind til
godkendelse. Det samlede anlægsbidrag er steget med ca. 100 %, og driftsbidraget (årligt fast afgift) er steget med 150 %,
se bilag 1.
 
Begge stigninger skyldes, at vandværket i en årrække har kørt med lave takster, der ikke var rentable ift. driften af
vandforsyningen. Med stigningen i vandværkstaksterne for Ganløse Ore Syd Vandværk tilsvarer anlægsbidraget de
stigende udgifter for anlægsarbejde, mens driftsbidraget letter vandforsyningens håndtering af uforudsete udgifter i
forbindelse med driften.
 
Ganløse Ore Syd Vandværk har i en kortere årrække været bagud med at fremsende takster til godkendelse hos
Kommunalbestyrelsen. Da vandværket har fået ny bestyrelse er vandværkets økonomi blevet gennemgået grundigt og
derfor hæves både anlægs- og driftsbidrag, således at det passer til de aktuelle anlægspriser. 
 
Anlægsbidraget er et engangsbeløb ved tilslutning og består normalvis af tre dele: Et hovedanlægsbidrag, et
forsyningsledningsbidrag og et stikledningsbidrag.
 

Hovedanlægsbidragets størrelse baseres på, hvor meget en forbrugers andel i hovedanlægget er værd ud fra en
gennemsnitsbetragtning. Udregning af hovedanlægsbidraget hviler således på de opgjorte værdier i vandværkets
seneste godkendte regnskab.
Forsyningsledningsbidraget fastsættes, så det afspejler en forbrugers bidrag til det nye forsyningsledningsnet, som
den nye forbruger tilkobles. Forsyningsledningsbidraget beregnes således som en samlet vurderet pris for det nye
forsyningsledningsnet delt ud på antallet af mulige nye forbrugere. De nye forbrugere betaler solidarisk og
udifferentieret ved tilkobling.
Stikledningsbidraget afspejler de faktiske omkostninger til etablering af en stikledning med ventiler, vandmåler,
stophane og evt. en målerbrønd.

 
Driftsbidraget er en forbrugsafgift pr. m3 plus et eventuelt fast bidrag.
 
Driftsbidraget skal fastsættes således, at vandværket får sine udgifter dækket, samt evt. bidrage til opsparing til nært
forestående investeringer i anlægget eller afbetaling af lån. Hvilke udgifter vandværkerne må dække over driftsbidraget er
bestemt i vandforsyningslovens § 52 a.
 
Administrationen vurderer, at Ganløse Ore syd Vandværks forslag til anlægs og driftsbidrag er fastsat i overensstemmelse
med vandforsyningslovens bestemmelser, samt på et sagligt og objektivt grundlag.
 
Oversigt over anlægs- og driftsbidrag 2023 samt seneste godkendte takster fremgår af bilag 1. Takstblad for Ganløse Ore
Syd Vandværk 2023 fremgår af bilag 2.



 

Konsekvenser for budgettet
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning i Klima-, Teknik- og Miljøudvalget den 07-09-2022
Anbefalet.

Bilag

Oversigt over anlægs- og driftsbidrag 2023

Takstblad 2023



Punkt 6: Årets 2. budgetopfølgning (KTMU) - beslutning

22/10519

Beslutningstema
På baggrund af årets 2. budgetopfølgning skal det besluttes, om budgetopfølgningen kan godkendes.

Kompetence til afgørelse
Klima-, Teknik- og Miljøudvalget – Økonomiudvalget – Byrådet.

Indstilling
Administrationen indstiller, at Byrådet under Klima-, Teknik- og Miljøudvalgets område, godkender:

1. tillægsbevilling til merudgifter for 0,331 mio. kr. til Klima, natur og miljø
2. den fremlagte statusmåling på udmøntning af tiltag i budgetaftalen for 2022-25, jf. bilag 1.

Sagsfremstilling
Årets 2. politiske budgetopfølgning indebærer en tillægsbevilling til driften på knap 9 mio. kr. Den væsentligste årsag
hertil er, at der i lighed med resten af landet opleves et markant udgiftspres på det specialiserede socialområde. På den
baggrund søges om en tillægsbevilling til merudgifter på i alt 15 mio. kr. Disse merudgifter skal dog ses i sammenhæng
med øgede indtægter fra den centrale refusionsordning, som indebærer, at der kan lægges 6,5 mio. kr. i kassen.
Derudover er merudgifterne i særligt grad forbundet med stigende energi- og brændselspriser (i alt 5,3 mio. kr.) og
COVID-relaterede udgifter til vagtordningen ved test-faciliteter samt ekstra rengøring (0,8 mio. kr.). Disse forhold
kompenseres dog i den indgåede økonomiaftale med staten.
Endvidere tilføres dagtilbudsområdet i alt 3,7 mio. kr. som følge af fortsat stigende børnetal. De knap 1,7 mio. kr. heraf
finansieres ved at tømme demografidepotet for den sidste rest af midler. Samtidig finansieres 1,1 mio. kr. ved, at
rengøringsbudgettet for skoleområdet er blevet gennemgået og nedjusteret i lyset af de lukkede enheder. De resterende
midler finansieres af kassen.
 
Det skal samtidig bemærkes, at en del af kommunens samlede bygge- og renoveringsudgifter finansieres via
driftsbudgettet. En række af de aktuelle projekter har imidlertid en karakter, hvor de lige så vel kunne afholdes som en
anlægsudgift. På den baggrund flyttes godt 8 mio. kr. fra drift til anlæg, og reducerer dermed udgiftspresset på driften og
servicerammen.
 
Endeligt indebærer årets økonomiaftale en midtvejsregulering på hele -4,2 mia. kr. som følge af ændrede skøn for
overførsler samt pris- og lønudviklingen. Det svarer for Egedals vedkommende til en tilbagebetaling til staten på næsten
26 mio. kr. Og det altså selv når kompensationen for de stigende priser, COVID og Ukraine indgår i regnestykket.
 
Serviceudgifterne stiger som følge af budgetopfølgningen med i alt 17 mio. kr. Udgifterne ligger dog stadig inden for den
justerede serviceramme, som KL har udmeldt i kølvandet på økonomiaftalen, og der er derfor på nuværende tidspunkt
ikke risiko for en eventuel individuel sanktion, såfremt et kommende regnskab for 2022 indebærer en fælleskommunal
overskridelse af servicerammen.
 
Driftsoverskuddet falder imidlertid som følge af budgetopfølgningen med hele 35 mio. kr. og udgør derved 100 mio. kr.,
hvilket skal sammenholdes med målsætningen i den økonomiske politik på 138 mio. kr. Hovedårsagen hertil er
midtvejsreguleringen fra økonomiaftalen, der udgør en så stor - og ekstraordinær – forværring af økonomien for
indeværende år, at det bliver vanskeligt at leve op til den økonomiske politik uden at igangsætte egentlige
udgiftsreduktioner. I vurderingen af behovet herfor er det væsentligt at bemærke, at der netop er tale om en ekstraordinær
(og derved ikke varig) forværring af økonomien. Det vurderes dog under alle omstændigheder nødvendigt med stram
økonomistyring resten af året i lyset af den økonomiske situation.
 
Når midtvejsreguleringen rammer så hårdt, skyldes det, at der på landsplan har været markante mindreudgifter til kontante
ydelser, da ledighedsudviklingen har været meget mere gunstig efter COVID-situationen end ventet. Egedal har også
oplevet fald på visse ydelsesområder, men slet ikke i samme omfang som resten af landet på grund af en i forvejen lav
ledighed. Samtidig opleves en betydelig stigning på sygedagpengeområdet, ligesom der allerede i budgetsituationen blev
budgetlagt med mere realistiske forudsætninger end økonomiaftalens grundlag.
 
Det skal afslutningsvis bemærkes, at der ikke er medtaget Ukraine-relaterede merudgifter i denne budgetopfølgning
udover på arbejdsmarkedsområdet. Omfanget af øvrige udgifter er på nuværende tidspunkt begrænset, og udvikler sig
løbende. Der følges op på dette frem imod tredje budgetopfølgning.



 
Særligt om bevillinger under udvalget
Klima, natur og miljø søger en tillægsbevilling til ekstraudgifter for 0,250 mio. kr. til brændsel pga. de stigende priser og
en ekstraudgift på 0,139 mio. kr. vedr. drift af dagtilbudspavillionerne. Derudover tilgår 57.473 kr. kassen sfa. for meget
overførte midler fra 2021.
 
Udmøntning af prioriteringer til budget 2022-25
Som led i budgetopfølgningen er foretaget en statusmåling på udmøntning af de politiske initiativer, som er indeholdt i
budget 2022-25 for de enkelte udvalg, jf. sagens bilag 1.  
Budgettet indeholder 7 politiske initiativer under udvalget. På nuværende tidspunkt er 4 initiativer succesfuldt
implementeret, mens 2 initiativer fortsat er under implementering. Et initiativ omkring en mulig placering af et
naturcenter er udskudt.

Konsekvenser for budgettet
Som resultat af budgetopfølgningen falder overskuddet på driftsbalancen med 34,5 mio. kr., og kassebeholdningen falder
med 42,6 mio. kr. Serviceudgifterne stiger med 17 mio. kr.

Beslutning i Klima-, Teknik- og Miljøudvalget den 07-09-2022
Anbefalet.

Bilag

KTMU Opfølgning implementering budget 2022

Budgetopfølgning Klima-, Tenik- og Miljøudvalget



Punkt 7: Varmeplan 2022 - orientering

22/10232

Beslutningstema
Der orienteres om det igangværende arbejde med den strategisk varmeplan.

Kompetence til afgørelse
Klima-, Teknik- og Miljøudvalget

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Regeringen og KL indgik den 29. juni en aftale om fremskyndet planlægning for udfasning af gas til opvarmning. Det
betyder, at kommunerne planlægger for omlægning til fjernvarme i de områder, der i dag er gasforsynede, og at
kommunen inden udgangen af 2022 skal oplyse alle husejere med naturgas om, hvorvidt de kan få fjernvarme, eller om de
i stedet skal overveje at udskifte fyret med f.eks. en varmepumpe.
 
Udfasning af gas til miljøvenlige alternativer forventes at være centralt i DK 2020-handleplanen, da en stor del af
drivhusgasser udledes i forbindelse med opvarmning af bygninger.
 
Fjernvarmeselskaberne ser på mulighederne for at udbygge fjernvarmenettet i Egedal kommune. Kommunen har således
allerede nu givet tilladelser til udvidelse af fjernvarmenettet, ligesom kommunen forventer at få flere ansøgninger i de
kommende år. Fjernvarmeselskabet undersøger selv løbende potentialet for at udvide deres fjernvarmenet. Kommunen har
desuden mulighed for at pålægge et kollektivt varmeforsyningsanlæg at udarbejde et projektforslag.
 
Administrationen fået foretaget screeninger for fjernvarmepotentiale af seks gasområder (Søsum, Tangbjerg, Værebro,
Ledøje, Hove og Nybølle/Hove Overdrev), som fjernvarmeselskabet ikke selv har undersøgt.
Forsyningsselskaberne har undersøgt Ganløse, Veksø, Smørumovre og den nordlige del af Smørumnedre.
Sceeningerne viser, at der er en positiv samfundsøkonomi ved at udlægge fjernvarme i Tangbjerg og Værebro, se bilag 2.
Det er uafklaret, om det kan være relevant at koble forsyningen sammen med Jyllinge.
 
Administrationen er ved at udarbejde en varmeplan, hvor administrationen vil se på mulighederne for
varmeplanlægningen også uden for gasområderne. Varmeplanlægningen vil også indgå som et indsatsområde i DK2020.
 
Formålet med udarbejdelsen af en varmeplan for Egedal Kommune er:

At sætte skub i den grønne omstilling af varmesektoren
At bidrage til at kommunen når i mål med sine klimamæssige målsætninger
At finde nye varmeløsninger for de områder, der i dag forsynes med naturgas
Klarhed for kommunens borgere og virksomheder om hvilke opvarmningsløsninger, de kan forvente i de
kommende år
At sikre forsyningssikkerheden i varmeforsyningen i Egedal Kommune
Imødekomme efterspørgsel på grønne varmeløsninger i Egedal Kommune

 
Kommunen samarbejder med de lokale forsyningsselskaber for at understøtte en hensigtsmæssig planlægning til grøn
varme i kommunen. Kommunen afholder løbende dialogmøder med fjernvarmeselskabet om planerne for
fjernvarmeudbygning.
 
Administrationen vil forelægge en ny sag for udvalget til oktober, så udvalget kan drøfte indholdet af den kommende
varmeplan.

Konsekvenser for budgettet
Sagen har ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Borgerdialog
Administrationen vil inddrage borgerne ved høring af varmeplanen, ligesom kommunen vil informere borgerne om de
forskellige alternativer til gasopvarmning, tilskudsordninger, mm.



Beslutning i Klima-, Teknik- og Miljøudvalget den 07-09-2022
Taget til efterretning.

Bilag

Screeningsresultater for Egedal Kommune



Punkt 8: Sager til orientering

21/22451

Beslutningstema
Orientering til Klima-, Teknik- og Miljøudvalget.

Kompetence til afgørelse
Klima-, Teknik- og Miljøudvalget.

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Administration og formand orienterer udvalget om følgende:
 

Status på affaldshåndtering

Indsamling af mad- og restaffald fra midt juli og frem, har ikke fungeret tilfredsstillende. Det skyldes forskellige faktorer,
herunder bilnedbrud, nye ruter, sygdom, problemer med noget af udstyret (spande og poser) og at borgerne har brugt de
gamle affaldspande efter de nye spande var udleveret. Der har dermed være fejl hos både renovatør og kommune.
 
Det har afstedkommet forståelig frustration hos borgerne, som i stort tal har henvendt sig til kommunen med de oplevede
problemer. Mængden af henvendelser har betydet lange svartider.
 
Status lige nu er, at alle gamle beholdere skal være indhentet i uge 36, sådan at det ikke længere er muligt at komme til at
benytte den forkerte spand. Det ”gamle” affald fra sommerens forsinkelser er nu indhentet, og driften er tilbage i normal
gænge, dvs. de indmeldinger om fejl, der er nu, ligger på et normalt niveau for driften.
 
Der er stadig et efterslæb i forhold til henvendelser fra borgerne. Derfor er det i august og september (indtil videre) valgt,
at Vestforbrænding overtager telefonbetjeningen, sådan at administrationen kan få gennemgået og besvaret de mange
hundreder henvendelser, som er indkommet via mail og Mit Affald. I en normal driftssituation indkommer der ca. 10-30
telefonhenvendelser om dagen. I ugerne 32-34 har der været ca. 50-70 telefonhenvendelser om dagen.
 
Administrationen evaluerer pt. forløbet, både internt og sammen med renovatøren og Vestforbrænding. Der er særligt
fokus på, hvad der kan optimeres, inden de genanvendelige fraktioner skal udrulles frem mod 1. januar 2023 – herunder
hvordan kommunikationen kan gøres bedre. Administrationen ser på, om de skarpe kanter i beholdere, de oplevede
problemer med madaffaldsposerne og beholderlågene kan afhjælpes.

Beslutning i Klima-, Teknik- og Miljøudvalget den 07-09-2022
Taget til efterretning.
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